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1. CEL PROCEDURY

Celem procedury jest ustanowienie przebiegu procesu zapewniajgcego, ze zdarzenia
kolejowe, incydenty lub inne sytuacje niebezpieczne sg zgtaszane, rejestrowane, badane i
analizowane.

2. PRZEDMIOT PROCEDURY

Procedura obejmuje catoksztaft spraw zwigzanych z postepowaniem po zdarzeniu,
wtgczajac zdarzenia na bocznicy nalezgcej do Spotki.

3. ZAKRES STOSOWANIA
Procedura ma zastosowanie do zdarzen kolejowych z udziatem wagondéw dla ktérych
Spoétka jest podmiotem odpowiedzialnym ECM oraz dla wagondéw klientéw, ktérzy zlecaja

utrzymanie.

4. ODPOWIEDZIALNOSC

ODPOWIEDZIALNY ZAKRES ODPOWIEDZIALNOSCI
Specjalista ds. Wspotpraca z ZI i Komisjg Kolejowg w zakresie usuwania
Technicznych skutkéw zdarzenia - KOORDYNATOR

Zapis informacji o zdarzeniu w rejestrze zdarzen

Przekazanie przewodniczagcemu komisji kolejowej informacji o
realizacji zalecen

Opracowanie polecenia informacyjnego

o zdarzeniu i przekazanie go pracownikom

Petnomocnik MMS Spotki zgodnie z procedurg PE_006 Zarzgdzanie informacija
Przekazanie rocznej informacji o wykonaniu zalecen do Prezesa
UTK

Powiadomienie o zdarzeniu PMMS

Wykonanie zalecen wynikajgcych z protokotu ustalen
Wyznaczony pracownik | koncowych

Postepowanie zgodnie z procedurg PE_004 Dziatania
korygujace i zapobiegawcze

Zgtoszenie zdarzenia do odpowiednich jednostek
organizacyjnych

Postepowanie po zdarzeniu zgodnie z regulacjami
wewnetrznymi

Pracownicy
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5. SCHEMAT POSTEPOWANIA

Wystapienie zdarzenia kolejowego

Czy pracownik identyfikujacy
zdarzenie jest pracownikiem
Spotki?

NIE

Rozporzadzeniem M.T. z dnia 30
kwietnia 2007 roku (Dz.U.2007.89
poz. 593) w sprawie powaznych
wypadkéw, wypadkow i incydentow
kolejowych.

Pracownik (Koordynator)

Zgloszenie zdarzenia do odpowiednich
jednostek organizacyjnych

v

Regulacje wewnetrzne w zakresie

Pracownik (Koordynator)

postepowania w przypadku
powaznych wypadkow,
wypadkow i incydentow

Postgpowanie po zdarzeniu zgodnie
z regulacjami wewnetrznymi

v

Pracownik (Koordynator)

Zawiadomienie PKBWK i UTK

Powiadomienie o zdarzeniu PMMS ,PKBWK

Zatnr 2 do PE 020

R
v
PMMS P Rejestr zdarzen
Zapis informacji o zdarzeniu w rejestrze Zat. nr 1 do PE_020
zdarzen -
v

Pracownik (Koordynator)

Wspotpraca z ZI i Komisja Kolejowa w
zakresie usuwania skutkow zdarzenia

v

Wyznaczony pracownik

I »
Protokot ustalen koncowych >

Wykonanie zalecen wynikajacych z protokotu
ustalen koncowych

v

Pracownik (Koordynator)

Przekazanie przewodniczacemu komisji
kolejowej informacji o realizacji zalecen

v

Wyznaczony pracownik

Postgpowanie zgodnie z procedurg PE_004
Dziatania korygujace i zapobiegawcze

v

Procedura PE 014 Zarzadzanie

Wyznaczony pracownik

wiedzg

Opracowanie polecenia informacyjnego o
zdarzeniu i przekazanie go pracownikom
Spotki zgodnie z procedura PE_006 Zarzadzanie
informacjami

v

PMMS

Przekazanie rocznej informacji o wykonaniu
zalecen do Prezesa UTK i Przewodniczacego
Komisji Kolejowej
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Wytyczne wynikajgce ze zmian w ustawie o transporcie kolejowym od 1 marca 2016 r.,
zgodnie z art. 13 ust. 1a pkt 7a opublikowane na stronie UTK

W aktualnym stanie prawnym zarzadcy, przewoznicy kolejowi i uzytkownicy bocznic
kolejowych s3 obowigzani do natychmiastowego zgtaszania powainych wypadkéw,
wypadkéw i incydentdw Przewodniczagcemu Panstwowej Komisji Badania Wypadkow
Kolejowych oraz Prezesowi UTK - art. 28g ust. 1 ustawy z dnia 28 marca 2003 r. o transporcie
kolejowym (Dz.U. z 2015 r. poz.1297, z pdin. zm.).

Pracownik kolejowy jest obowigzany osobiscie, a jezeli nie jest to mozliwe, za
posrednictwem innych osdéb, niezwtocznie zgtosié zdarzenie, uzywajac wszelkich dostepnych

srodkow:

1. dyzurnemu ruchu najblizszego posterunku ruchu Ilub dyspozytorowi zarzadcy
infrastruktury - w przypadku zdarzen zaistniatych poza bocznicg kolejowg;

albo
2. uzytkownikowi bocznicy kolejowej albo przewoznikowi kolejowemu, ktéry objat
uzytkowane bocznice kolejowe certyfikatem bezpieczenstwa - w przypadku zdarzen

zaistniatych na bocznicy kolejowe;.

Zgtaszajgc zdarzenie nalezy podad jego miejsce, czas, opis i skutki. Brak mozliwosci
natychmiastowego podania niektérych danych nie moze opdzniac zgtoszenia.

Uzytkownik bocznicy kolejowej albo przewoznik kolejowy uzytkujgcy bocznice, ktéremu
zgtoszono zdarzenie, jest zobowigzany niezwtocznie po jego zaistnieniu powiadomic¢ o nim:

1. Przewodniczgcego PKBWK;

2. oddziat terenowy Urzedu Transportu Kolejowego wtasciwy terytorialnie dla miejsca
zdarzenia — rekomendowany sposdb powiadomienia: wiadomos¢ SMS;

3. cztonkdw komisji.

Informacje o dokonaniu poszczegdlnych czynnosci, nalezy odnotowaé w prowadzonej
dokumentacji.

Prezes UTK uruchomit specjalne telefony w celu przekazywania informacji o zdarzeniach.
Informacje nalezy zgtasza¢ wysytajac wiadomos$é SMS lub telefonicznie na numer telefonu
kontaktowego, zgodnie z wiasciwoscia miejscowa zdarzenia (patrz mapka ponizej). Infolinia
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stuzy do przekazywania krétkich wiadomosci o zdarzeniu i stanowi¢ ma najprostszy, a
zarazem najszybszy sposéb komunikacji.

Wykaz numerdéw telefonéw, wg wojewddztw:

572-591-121 —tédzkie, mazowieckie, podlaskie

572-591-122 — lubelskie, podkarpackie

572-591-123 — matopolskie, $wietokrzyskie

572-591-124 — opolskie, $lgskie

572-591-125 — kujawsko-pomorskie, pomorskie, warminsko-mazurskie
572-591-126 — dolnoslgskie, lubuskie

572-591-127 — wielkopolskie, zachodniopomorskie

Uzytkownik bocznicy kolejowej lub przewoznik kolejowy uzytkujacy bocznice wiasciwy dla
miejsca zdarzenia jest réwniez zobowigzany pisemnie zawiadomié o zdarzeniu:

1. Przewodniczgcego PKBWK;

2. Prezesa Urzedu Transportu Kolejowego — rekomendowany sposéb powiadomienia: e-mail
zdarzenia@utk.gov.pl;

3. w zaleznosci od skutkow i okoliczno$ci zdarzenia wtasciwg miejscowo:

a.) prokurature rejonowa,

b.) komende powiatowg (miejska) lub rejonowa Policji,

c.) komende miejska badz komende powiatowg Paristwowej Strazy Pozarnej,
d.) jednostke Zandarmerii Wojskowe;.

Pisemne zawiadomienie o zdarzeniu powinno by¢ przekazane niezwtocznie, nie pdzniej
jednak niz przed uptywem 24 godzin od jego stwierdzenia.

Zawiadomienie to powinno zawiera¢ - zgodnie ze wzorem zamieszczonym ponizej -
nastepujace informacje: kategorie zdarzenia, miejsce, date i godzine zdarzenia, zwiezty opis,
imie i nazwisko o0séb prowadzacych pojazdy kolejowe uczestniczgce w zdarzeniu (wraz z
nazwg pracodawcy), numery EVN pojazdéw kolejowych biorgcych udziat w zdarzeniu,
prawdopodobng zasadniczg i pozostate przyczyny zdarzenia, przebieg akcji ratunkowej oraz
wstepne skutki.
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W celu ujednolicenia sposobu zawiadamiania Prezesa UTK o zdarzeniach zarzadcy kolejowi,
przewoznicy kolejowi oraz uzytkownicy bocznic kolejowych powinni przekazywaé
dokumentacje dotyczacg zdarzen zgodnie z nastepujgcymi wytycznymi:

a.) skany dokumentéw (zawiadomien oraz protokotéw ustalen korncowych, a takze ich
ewentualne korekty) nalezy kierowaé za posrednictwem poczty elektronicznej na adres e-
mail zdarzenia@utk.gov.pl;

b.) wiadomosci e-mail powinny zawiera¢ ujednolicong forme tematu wiadomosci wg wzoru:
RODZAJ DOKUMENTU-RRRR.MM.DD-KATEGORIA ZDARZENIA-NR LINII/BOCZNICA-
WOJEWODZTWO, np. ZAWIADOMIENIE-2016.03.01-B34-LINIA  202-POMORSKIE; w
przypadku:

- RODZAJU DOKUMENTU nalezy poda¢ nazwe przekazywanej informacji np.:
ZAWIADOMIENIE, KOREKTA ZAWIADOMIENIA, PUK, KOREKTA PUK,

- RRRR.MM.DD nalezy podac date zdarzenia kolejowego,

- KATEGORIA ZDARZENIA nalezy podaé wstepnie ustalong kategorie zdarzenia; w przypadku
braku wstepnie okreslonej kategorii zdarzenia nalezy poda¢ symbol ,,??”,

- NR LINII/BOCZNICA nalezy poda¢ numer linii, na ktérej doszto do zdarzenia, w przypadku
bocznicy nalezy wpisac stowo ,,BOCZNICA”,

- WOJEWODZTWO - nalezy poda¢ nazwe wojewddztwa, na terenie ktérego doszto do
zdarzenia.

Dodatkowo zgtaszanie zdarzen utatwi wyznaczenie przez kazdy podmiot koordynatora w
sprawach dotyczgcych kwalifikacji zdarze. Zachecamy wszystkie podmioty zobowigzane do
ich zgtaszania, aby wyznaczyty koordynatora. Bedzie to stuzyto do ewentualnego otrzymania
dodatkowych informacji oraz biezgcego kontaktu w sprawie zdarzen. Dane dotyczace
koordynatoréw nalezy przesyta¢ na adres e-mail zdarzenia@utk.gov.pl wpisujgc w temacie
KOORDYNATOR - NAZWA PODMIOTU. Zakres danych dotyczacych wyznaczonych
koordynatordéw nalezy przekazywac zgodnie z wzorem tabeli — dane oséb do kontaktu:

http://www.utk.gov.pl/pl/nadzor-nad-bezpieczenst/do-pobrania-pliki-dokum/6136,Do-
pobrania-pliki-dokumenty.html

W przypadku pytan prosimy o kontakt z Urzedem Transportu Kolejowego za posrednictwem
poczty elektronicznej na adres: zdarzenia@utk.gov.pl lub pod wskazanymi wyzej numerami
telefonu — przeznaczonymi do zgtaszania zdarzen.

6. DOKUMENTY ZWIAZANE
Ksiega Systemu Zarzgdzania Utrzymaniem ECM

Procedura PE_014 Zarzadzanie wiedza
Procedura PE_004 Dziatania korygujgce i zapobiegawcze
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Procedura PE_006 Wymiana i zarzadzanie informacja

7 . DEFINICIE
Brak
8. ZALACZNIKI

Zat. nr 1 do PE_020 Rejestr zdarzen kolejowych
Zat. nr 2 do PE_020 Zawiadomienie PKBWK / UTK

9. ZAPISY
- OKRES
OPIS DZIALANIA NAZWA FORMA NADZOR PRZECHOWYWANIA
Prowadzenie rejestru zdarzen | Rejestr zdarzen kolejowych Zat. .
kolejowych nr 1 do PE_020 P/E PMMS bezterminowo
Opracowanie zawiadomienia Zawiadomienie PKBWK /UTK P/E PMMS bezterminowo

Zat nr 2 do PE_020




